ergonomie

technologie

Usability-Test

ergonomie & technologie- ein Spin-off Unternehmen der ETH
Zirich - fuhrt seit 1993 Usability-Tests im eigenen Usability-
Labor durch. Die reiche Projekterfahrung und das fundierte
Fachwissen unserer Usability-Spezialisten stellt sicher, dass
die Benutzungsqualitat Ihres interaktiven Produktes effizient
analysiert wird und unsere Optimierungsvorschlage praxisnah
und umsetzbar sind.

Im Usability-Test werden echte oder zukiinftige Benutzer beim
Bedienen des Testobjektes beobachtet. Das subjektive Urteil
der Testpersonen beziiglich Bedienbarkeit, Verstandlichkeit
und Zielerreichung wird anhand von Fragebogen und
Interviews ermittelt.

Der Usability-Test liefert Ilhnen:

e die Beurteilung Ihres Produkts aus Sicht der Benutzer,

¢ eine iibersichtliche Pendenzenliste (Bug-List) und

e eine objektive Beurteilung der Benutzungsqualitat mit
konkreten Optimierungsvorschlagen.

Die Ergebnisse des Usability-Tests werden gemeinsam mit

Ihrem Projektteam im Umsetzungsworkshop diskutiert. Dabei

erarbeiten und priorisieren wir zusammen mit lhrem Team

greifbare Massnahmen, damit die Benutzungsqualitat lhres

Produkts effizient optimiert wird.

Der Usability-Test lohnt sich fir Sie:
e die Entwicklungszeit wird verkiirzt,

¢ nachtragliche Anpassungen an die Bediirfnisse der
Benutzer werden vermieden,

¢ Akzeptanz und Kundenzufriedenheit sind gewahrleistet
und

¢ sowohl Nutzen als auch Nutzung Ihres Produkts werden
optimiert.

ergonomie & technologie verfligt Uber zwei mobile Usability-

Labors, die Uberall eingesetzt werden konnen.

Wir erstellen Ihnen gerne eine massgeschneiderte Offerte.
Rufen Sie uns an (044 446 50 50) oder senden Sie uns eine
E-Mail (info[deasy-to-use.ch).
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